
 

 

   
【即時發布】 

  

HGC 環電繼續深化電訊基礎建設  

增強人工智能賦能提升 ICT 服務 

  

香港，2024 年 10 月 24 日 — HGC 環球全域電訊（「HGC 環電」或「集團」)，香港及國際

電訊營辦商及 ICT 方案供應商，公佈於 2024 年度業務表現穩健。 

 
 

業務表現摘要： 

• 在消費市場方面，HGC 環電現共有 71%的家居寬頻用戶正使用 1,000M 或以上的光纖入屋

（FTTH）連接，實現同比增長六個百分點。家居用戶數量超過 40 萬，使用 HGC 環電服

務客戶群超過 100 萬，滲透率位居香港龍頭之一 

• 在大型企業業務方面，HGC 環電的一站式託管服務的營業額在 2024 財年相比 2019 財年

增長了 33%。 ICT 解決方案毛利增長了 306%，與 2019 財年相比。此外，互聯網絡服務

方面表現亦甚強勁，線路數量自 2019 財年起大幅增長 27% 

• 在中小企業務方面，中小企客戶使用光纖寬頻數量同比上升 28%，連續三年實現增長 

• 在國際業務方面，HGC 環電會繼續以香港為發展中心，並積極在亞洲新興市場進行擴展及

投資；在菲律賓成功鋪設超過 1,500 公里的光纖基礎設施，安裝了超過 6,000 個戰略接入

點，並持續擴展；在亞洲已成功建置數據中心互聯網絡（DCI）集群；將成熟的數據中心

樞紐，如香港和新加坡，與菲律賓、泰國和馬來西亞等新興樞紐連接，目前已連接超過 55

個數據中心 

• HGC環電推出由AI推動的安全營運中心（SOC），提供真正 24x7全方位數碼化和網絡安

全服務，旨在為企業客戶提供網絡安全服務及中小企客戶的商業寬頻服務 

HGC 環電集團行政總裁郭詠邦表示：「有賴集團上下所有員工的共同努力，HGC 環電於本年

度獲得穩健的業務表現及増長。集團採用可持續發展的長期業務模式，致力以香港為發展中心，

持續增強電訊及 ICT 基礎建設，提升各行各業的數字能力，從而進一步提升香港作為區域領先

樞紐的地位。HGC 環電將持續密切關注國際市場的需求及趨勢，加強與海外地區的互連互

接。」 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.hgc.com.hk/zh/


 

 

 

一站式託管服務及 ICT 解決方案：賦能企業及中小企實現全面數碼化 

HGC 環電受惠於企業市場對 ICT 項目的強烈需求，大型企業業務及中小企業務均錄得持續上

升，為大型企業而設的一站式託管服務及 ICT 解決方案的營業額，於 2024 財年相比 2019 財

年增長了 33%，促進了企業客戶數碼轉型。在大型企業業務方面，ICT 解決方案幫助企業客戶

提升網絡安全，同時有效降低營運成本，這不僅對我們的業務帶來積極影響，還使我們的 ICT

毛利與 2019 財年相比增長了 306%，支持客戶需求的帶寬要求亦增加了 80%。 

 

另外，集團全面支持中小企業進行數位轉型，中小企客戶使用光纖寬頻數量同比上升28%，連

續三年實現增長。商業安全寬頻（Secured Broadband）由 2023 年 4 月推出至今，並已成功

抵禦超過 200 萬宗各類型的網絡攻擊；服務數千間中小企客戶，而每月更錄得過百間中小企新

客戶加入，突顯其網絡安全保護的重要。 

 

擴大光纖網絡比例及地圖 領先家居寬頻滲透率 

家居寬頻一向是集團的核心，集團致力讓大眾在數碼世代保持緊密聯繫。截至 2024 年 6 月，

HGC 環電實現同比增長六個百分點，現共有 71%的家居寬頻用戶正使用 1,000M 或以上的光

纖入屋（FTTH）連接。家居用戶數量超過 40 萬，使用 HGC 環電服務客戶超過 100 萬，滲透

率位居香港龍頭之一。 

 

為滿足偏遠地區鄉村對光纖網絡的需求，集團努力不懈加快於鄉村舖設光纖工程的進程。截至

目前，已在超過 200個鄉村完成了光纖工程，惠及約 41,000個鄉村家庭；預計到 2025年，將

再有 60 個鄉村完成光纖工程，進一步擴大受惠家庭的數量。 

  



 

 

 

積極擴展及投資亞洲新興市場及大灣區 全方位提升香港國際電訊樞紐地位 

儘管香港受到市場動態和地緣政治因素的影響，HGC 環電繼續以香港為其電訊樞紐，並積極

在亞洲新興市場進行擴展及投資。集團策略性地集中投資於東南亞市場，包括在菲律賓： 

 

• 成功鋪設超過 1,500 公里的光纖基礎設施，並持續擴展 

• 安裝了超過 6,000 個戰略接入點（人孔），進一步增強了我們的網絡覆蓋 

• 網絡涵蓋至關鍵的企業和住宅區，以及未服務和服務不足的地區 

 

以上項目不單取得顯著成效，更獲得了區域政府的高度認可，包括菲律賓貿工部

（Department of Trade and Industry of the Philippines）。 

 

此外，HGC 環電在亞洲已成功建置數據中心互聯網絡（DCI）集群。透過將成熟的數據中心樞

紐，如香港和新加坡，與菲律賓、泰國和馬來西亞等新興樞紐連接，集團銳意進一步增強其區

域網絡，促進創新技術的持續發展。目前，集團已連接超過 55 個數據中心，並計劃進一步擴

大這一基礎設施的規模。同時，HGC 環電正積極物色馬來西亞的多項投資和收購機會，加強

區域業務及電訊基礎設施。 HGC 環電了解到中國企業在拓展海外市場方面的需求，並已經有

充分準備，憑藉我們的投資、專業團隊（包括在四個主要辦公室的超過 200 位的同事）的專業

知識與技能，為這些企業服務。 

 

郭先生總結：「集團在拓展本地、東南亞及大灣區市場的同時，亦將優先利用 AI 等頂尖科技

提升集團的網絡安全產品。我們擁有專業的人才、成熟的經驗和國際視野。最重要的是，我們

擁有必要的投資資金，以推動我們的各項計劃向前發展致力為客戶提供優質先進的產品及服務。 

HGC 環電已做好準備，針對各個市場實施多元化及創新的策略和服務。我們仍然積極於擴展

各類合作，藉以最新的技術提供高品質及安全的服務。集團的目標依然是賦能企業和個人進行

數碼轉型，確保他們在互聯日漸緊密的世界中蓬勃發展。」 
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圖說：HGC 環電舉辦 2024 年度業務回顧傳媒簡介會 
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環球全域電訊有限公司簡介 

 

環球全域電訊有限公司（HGC 環電）是香港及國際電訊營辦商及 ICT 方案供應商，於香港及 

國際市場擁有廣闊的網絡覆蓋及基礎設施，提供各種不同服務，除了提供電訊網絡基礎設施予 

其他營辦商外，亦是企業及住宅用戶的服務供應商。HGC 環電設 21 個全球辦事處，並有同事 

駐守全球 31 個城市。HGC 環電為本地、海外、企業、中小企及大眾市場提供全面的電訊服務、 

數據中心服務、資訊科技方案及寬頻服務。HGC 環電擁有及營運覆蓋廣泛的光纖網絡，與中 

國內地頂級電訊商開通了五條跨境分流路由，更與過百間世界級的國際電訊網絡營辦商互連。

本公司致力增強現有基礎設施，發展最新技術，並開發基礎設施服務和方案。HGC 環電 於 

2019 年完成收購高端數碼科技及 IT 基礎架構解決方案供應商高威電信，進一步促進 HGC 環

電集團轉型成為 ICT 解決方案供應商。HGC 環電是 I Squared Capital 的投資組合公司。I 

Squared Capital 是獨立的環球基建投資管理基金，主要於北美、歐洲、拉丁美洲以及亞洲等

地區進行能源、公共設施、運輸業、基礎設施、數字基礎設施和環境基礎設施等投資。 

 

如欲瞭解詳情，請瀏覽環球全域電訊網站：www.hgc.com.hk 

 

傳媒查詢 

環球全域電訊有限公司 企業事務與公關部門 

電話：+852 2128 5218 / +852 2128 5813  

電郵：pr@hgc.com.hk  
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