
 
  
 
 

[即時發布] 

HGC 環電為香港麥當勞叔叔之家觀塘家舍提供一站式 ICT 方案  

建立無縫安全網絡環境 助病童與世界保持緊密連繫 

 

香港，2023 年 11 月 23 日 —— 香港及國際電訊營辦商及全方位資訊及通訊科技（ICT）

方案供應商 HGC 環球全域電訊（HGC 環電）欣然宣佈利用其在 ICT 領域的專業知識，向

非牟利組織香港麥當勞叔叔之家慈善基金最新啟用的觀塘第二家舍提供先進的一站式方案，

協助於家舍內住宿的病童與親屬及外界保持緊密連繫。 

 

主力為重病兒童及家庭提供「以家庭為本」支援服務的非牟利組織麥當勞叔叔之家慈善基

金今年 11 月在香港開展第二個麥當勞叔叔之家計劃。新家舍位於觀塘，鄰近香港兒童醫

院，旨在貫徹「以家庭為本」的服務理念，讓在香港兒童醫院接受治療的患病兒童及其家

人，獲得適切的支援和服務。 

 

新家舍致力利用創新科技提升病童與家人的住宿質素。HGC 環電明白在現今數碼世界下

時刻保持連繫的重要性，尤其是暫時與外界隔絕的病童，Wi-Fi 成為連結他們與數碼世界

的橋樑。此外，建立無縫安全網絡環境更可讓家人在照顧病童的同時安心遙距辦公，為一

家人創造更多溫馨的相聚時光。 

 

https://www.hgc.com.hk/zh/
https://www.hgc.com.hk/zh/


 
  
 
 

有見及此，HGC 環電與領先的新世代網絡存取方案供應商 HPE Aruba Networking 合作，

為香港麥當勞叔叔之家觀塘家舍提供卓越的 ICT 方案。除了提供更穩定及高速的 Wi-Fi 服

務，確保家舍內外的無縫溝通，雙方更利用在網絡安全領域的專業知識，建構出一個高度

安全的網絡環境，令麥當勞叔叔之家團隊及家舍內的每位用戶感到安心。HGC 環電亦支

援觀塘家舍內部的數碼通訊和展示設備，促進員工、家人和病童之間的多元溝通。 

 
 

香港麥當勞叔叔之家慈善基金總幹士黃婷婷女士表示：「麥當勞叔叔之家慈善基金二十多

年來持續不懈地為香港有需要家庭及兒童燃點希望，致力為病童提供『家以外的家』。隨

著科技進步，我們可更有效地提供『以家庭為本』的服務，並提升他們的身心健康。很高

興我們全新啟用的觀塘家舍獲得 HGC 環電的全面支援，大幅提升了家舍的網絡性能及營

運效率，同時令我們的團隊可更專注照顧每一位病童與他們的家人。」 

HGC 環電企業市場副總裁黃宇筠女士表示：「作為領先的 ICT 方案供應商，HGC 環電一

直致力利用不同科技促進人與人之間的連結及交流，我們明白這對長居於麥當勞叔叔之家

家舍內的病童而言尤其重要。我們很高興與 HPE Aruba Networking 合作，攜手為觀塘新

家舍建構全覆蓋的網絡環境。我們期待與麥當勞叔叔之家慈善基金進一步合作，持續為病

童及他們的家人送上溫暖。」 



 
  
 
 

HPE Aruba Networking 香港及澳門地區總經理蕭惠蓮女士表示：「我們相信科技能夠改

善人類的生活和工作。是次有幸獲麥當勞叔叔之家慈善基金邀請，協助提升在家舍的生活

質素。我們與 HGC 的合作，展現科技業界可貢獻所能，為我們的社區盡一分力。」 

HGC 環電致力履行對社會大眾的責任和關懷，利用其先進的 ICT 方案和技術支援有需要

的團體和人士。HGC 環電正和麥當勞叔叔之家籌備更深入而多元的合作，包括籌款和義

工活動等，以惠及香港更多家庭和兒童。 

 

完 

有關香港麥當勞叔叔之家慈善基金 

「香港麥當勞叔叔之家」是「香港麥當勞叔叔之家慈善基金」的核心計劃，位於沙田的家

舍是亞洲首間「麥當勞叔叔之家」，為病童提供「家以外的家」的服務。「慈善基金」於

1996 年成立，為一所按《稅務條例》第88條獲豁免繳稅屬公共性質的非牟利機構，至今

歷經二十七個寒暑，一直堅守其成立宗旨--「以家庭為本」的服務理念，為病童家庭提供

臨時家園及適切的社交心理支援服務，與他們分擔因小孩患病而帶來的壓力與負擔。當孩

子在醫院接受治療期間，病童及其家人可以入住這個舒適的臨時家園，家長既可以享用家

舍的設施來照顧病童，同時又可以與其他病童家人互勉互助、彼此支援。 

 

現時，位於沙田的香港麥當勞叔叔之家提供23間家庭客房，包括一間為骨隨移植病患兒童

家庭而設的隔離套房，其他設施包括﹕公用廚房、洗衣房、圖書館、電腦房、兒童遊戲

室，以及有機農圃等等。遇有病情反覆時，病童可馬上入院接受治療。另外，家舍高水平

的衛生環境亦能為居住環境欠佳的病童提供較佳的臨時居所，令他們受到細菌感染的機會

大大減低，家舍一直會支援他們的康復，直至病情穩定為止。 

 

新一座麥當勞叔叔之家(觀塘)賽馬會大樓，設有66個房間，新家舍具備更完善及卓越的服

務設施，可以服務更多患有癌症、心臟科、腎科或罕見病的兒童。此外，新家舍增設了更

多活動室及多用途室，能夠在每星期舉辦不同類型的活動或義工服務，亦可以與其他社福

機構開拓更多有關企業社會責任方面的合作，貫徹「以家庭為本」的理念，繼續為病童家

庭護航。對病童的家長而言，「麥當勞叔叔之家」的服務是一個互助互勉的地方，病童父

母可互相扶持，互相傾訴，藉以抒發心中的壓力與鬱結。入住「香港麥當勞叔叔之家」的

病童所罹患的疾病以嚴重疾病、創傷及接受大手術後為主，如：血癌、腦腫瘤、燒傷、淋

巴瘤及接受骨髓移植等。 



 
  
 
 

 

環球全域電訊有限公司簡介 

環球全域電訊有限公司（HGC 環電）是香港及國際電訊營辦商及 ICT 方案供應商，於香

港及 國際市場擁有廣闊的網絡覆蓋及基礎設施，提供各種不同服務，除了提供電訊網絡基

礎設施予 其他營辦商外，亦是企業及住宅用戶的服務供應商。HGC 環電設 19 個海外辦

事處，並有同事 駐守全球 31 個城市。HGC 環電為本地、海外、企業、中小企及大眾市

場提供全面的電訊服務、 數據中心服務、資訊科技方案及寬頻服務。HGC 環電擁有及營

運覆蓋廣泛的光纖網絡，與中 國內地頂級電訊商開通了五條跨境分流路由，更與過百間世

界級的國際電訊網絡營辦商互連。 HGC 環電亦是香港其中一個最大規模的 Wi-Fi 服務供

應商，於全港共有逾 29,000 個 Wi-Fi 熱 點。本公司致力增強現有基礎設施，發展最新技

術，並開發基礎設施服務和方案。HGC 環電 於 2019 年完成收購高端數碼科技及 IT 基礎

架構解決方案供應商高威電信，進一步促進 HGC 環電集團轉型成為 ICT 解決方案供應

商。HGC 環電是 I Squared Capital 的投資組合公司。I Squared Capital 是獨立的環球基

建投資管理基金，主要於北美、歐洲以及其他高增長經濟體 地區進行能源、公共設施及運

輸業等投資。 

如欲瞭解詳情，請瀏覽環球全域電訊網站：www.hgc.com.hk 
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