
 

[傳媒通訊] 

HGC環電就紅海海底纜線損壞作出迅速應變措施 

 

環球全域電訊（「HGC 環電」）得悉紅海海底電纜網絡系統發生故障，15+條海底通訊電纜中

4 條海底通訊電纜受到損壞，這是一個極為罕見的情況。該故障對中東的通訊網絡產生了重大

影響，然而，暫時對香港的影響有限。 

面對這種情況，HGC 環電立即採取應變措施，以減少對客戶的任何網絡中斷。我們已經制定了

一個全面、多樣化應變計劃，重新定向路由流量，確保在這段時間客戶的通訊不會經過受損的

海底電纜。HGC環電首要目標是保持無縫連接，並最大限度地減少潛在的網絡中斷。 

除了保護我們的客戶，HGC 環電還向受影響的企業伸出援手。我們深知在危急時刻保持連接的

重要性，因此我們致力於幫助那些在這段時間中需要協助的企業及相關組織渡過難關。 

HGC 環電堅持提供可靠且高質量的全球服務，並致力於維護香港作為國際電信樞紐的地位。我

們的目標是確保香港在電信行業中保持領先地位，為企業和公眾提供無縫連接。 

 

TeleGeography - 海底電纜圖 (https://www.submarinecablemap.com/ ) 

媒體查詢或進一步查詢，請聯繫:  

 

企業事務與公關部門 

電話：+852 2128 5218 / +852 2128 5813  

電郵：pr@hgc.com.hk  

  

https://www.submarinecablemap.com/
mailto:pr@hgc.com.hk


 

環球全域電訊有限公司簡介 

 

環球全域電訊有限公司（HGC 環電）是香港及國際電訊營辦商及 ICT 方案供應商，於香港

及 國際市場擁有廣闊的網絡覆蓋及基礎設施，提供各種不同服務，除了提供電訊網絡基礎

設施予 其他營辦商外，亦是企業及住宅用戶的服務供應商。HGC 環電設 19 個海外辦事處，

並有同事 駐守全球 31 個城市。HGC 環電為本地、海外、企業、中小企及大眾市場提供全

面的電訊服務、 數據中心服務、資訊科技方案及寬頻服務。HGC 環電擁有及營運覆蓋廣

泛的光纖網絡，與中 國內地頂級電訊商開通了五條跨境分流路由，更與過百間世界級的國

際電訊網絡營辦商互連。 HGC 環電亦是香港其中一個最大規模的 Wi-Fi 服務供應商，於全

港共有逾 29,000 個 Wi-Fi 熱 點。本公司致力增強現有基礎設施，發展最新技術，並開發基

礎設施服務和方案。HGC 環電 於 2019 年完成收購高端數碼科技及 IT 基礎架構解決方案

供應商高威電信，進一步促進 HGC 環電集團轉型成為 ICT 解決方案供應商。HGC 環電是 

I Squared Capital 的投資組合公司。I Squared Capital 是獨立的環球基建投資管理基金，

主要於北美、歐洲以及其他高增長經濟體 地區進行能源、公共設施及運輸業等投資。 

 

如欲瞭解詳情，請瀏覽環球全域電訊網站：www.hgc.com.hk 

 

 

http://www.hgc.com.hk/

